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Управление образования Администрации города Иванова



Нормативная база – 273 ФЗ

СТАТЬЯ 95. НЕЗАВИСИМАЯ ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ
СТ. 95.1 . НЕЗАВИСИМАЯ ОЦЕНКА 
КАЧЕСТВА ПОДГОТОВКИ ОБУЧАЕМЫХ

(НОК ПО)

СТ. 95.2. НЕЗАВИСИМАЯ ОЦЕНКА КАЧЕСТВА
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ОРГАНИЗАЦИЙ (НОК ОД)

• ИНИЦИАТИВА УЧАСТНИКОВ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ОТНОШЕНИЙ ……

• ОРГАНИЗАЦИИ, ОСУЩЕСТВЛЯЮЩИЕ НОК 

ПОДГОТОВКИ ОБУЧАЮЩИХСЯ, 

ОПРЕДЕЛЯЮТ ….

• МЕЖДУНАРОДНЫЕ СОПОСТАВИТЕЛЬНЫЕ 

ИССЛЕДОВАНИЯ….

• ЦЕЛИ……

• КРИТЕРИИ…..

• ОБЩЕСТВЕННЫЙ СОВЕТ…..

• ПРОЦЕДУРА……..ОПЕРАТОР………

• СРОКИ И Т.Д.



Нормативная база 

НОРМАТИВНО-ПРАВОВЫЕ И ИНСТРУКТИВНО-МЕТОДИЧЕСКИЕ 
МАТЕРИАЛЫ
• ПРИКАЗ МИНОБРНАУКИ РОССИИ ОТ 29.02.2016

№ 172 «ОБ УТВЕРЖДЕНИИ ПЛАНА РАБОТЫ

МИОБРНАУКИ РФ ПО НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКЕ

КАЧЕСТВА РАБОТЫ ОРГАНИЗАЦИЙ,

ОКАЗЫВАЮЩИХ УСЛУГИ В СФЕРЕ

ОБРАЗОВАНИЯ, НА 2016-2018 ГОДЫ И

ПОРЯДКА РАССМОТРЕНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ

НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА РАБОТЫ

ОРГАНИЗАЦИЙ, ОКАЗЫВАЮЩИХ УСЛУГИ В

СФЕРЕ ОБРАЗОВАНИЯ»

• ПИСЬМО МИНОБРНАУКИ РФ ОТ 

14.09.2016 № 02-860 «О НАПРАВЛЕНИИ 

МЕТОДИЧЕСКИХ РЕКОМЕНДАЦИЙ ПО 

РАСЧЕТУ ПОКАЗАТЕЛЕЙ 

НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

ОРГАНИЗАЦИЙ, ОСУЩЕСТВЛЯЮЩИХ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНУЮ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ»



Нормативная база 

НОРМАТИВНО-ПРАВОВЫЕ И ИНСТРУКТИВНО-МЕТОДИЧЕСКИЕ 
МАТЕРИАЛЫ

•МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ПРОВЕДЕНИЮ

НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОРГАНИЗАЦИЙ, ОСУЩЕСТВЛЯЮЩИХ

ОБРАЗОВАТЕЛЬНУЮ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ( МЕТОДИЧЕСКИЕ

РЕКОМЕНДАЦИИ- 2015)

•ПИСЬМО МИНОБРНАУКИ ОТ 1.04.2015 № АП-512\02



НОК ОД – осуществляется в целях

предоставления участникам отношений

в сфере образования ИНФОРМАЦИИ об

уровне организации работы по

реализации образовательных программ

на основе общедоступной информации
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Определение НОК ОД 

НОК ОД - ЭТО

ОЦЕНОЧНАЯ ПРОЦЕДУРА, КОТОРАЯ НАПРАВЛЕНА НА ПОЛУЧЕНИЕ СВЕДЕНИЙ ОБ

• - ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОРГАНИЗАЦИЙ

• - О КАЧЕСТВЕ ПОДГОТОВКИ ОБУЧАЮЩИХСЯ,

• - РЕАЛИЗАЦИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ

ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ….. ИНФОРМАЦИИ ОБ УРОВНЕ ОРГАНИЗАЦИИ РАБОТЫ ПО

РЕАЛИЗАЦИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ НА ОСНОВЕ ОЩЕДОСТУПНОЙ

ИНФОРМАЦИИИ….

УЛУЧШЕНИЕ ИНФОРМИРОВАННОСТИ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ О КАЧЕСТВЕ РАБОТЫ ОБР. ОРГ.

ЧЕРЕЗ…….

•( МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ- 2015)



Обобщённые  группы критериев НОКОД

I. Оценка качества образовательной деятельности организаций,  

касающейся открытости и доступности информации об организациях 

(на основе информации, размещённой на сайте ОО) 

II. Оценка качества образовательной деятельности организаций, 

касающейся комфортности условий, в которых осуществляется 

образовательная деятельность

(на основе информации, размещённой на сайте ОО)

III. Оценка качества образовательной деятельности организаций, 

касающейся  доброжелательности, вежливости, 

компетентности работников  

(на основе опросов и социологических исследований)

IV. Оценка качества образовательной деятельности организаций, 

касающиеся удовлетворенности качеством 

образовательной деятельности организаций 

(на основе опросов и социологических исследований)



Общественный совет  при Администрации города Иванова
по проведению независимой оценки качества образовательной деятельности дошкольных образовательных организаций,  

общеобразовательных организаций, организаций дополнительного образования, расположенных на территории города Иванова

Заместитель председателя  ОС

Губа Галина Васильевна, 

директор МБУ МЦ

Председатель ОС

Воронова Тамара Александровна, к.п.н,  

профессор ФГБОУ ВО «Ивановский  

государственный университет»

http://ivgoradm.ru/obrazovanie/osovet.htm

Постановление  

Администрации города Иванова 

№ 810 от 14.06.2017

Секретарь ОС

Карпова Алла Витальевна,  

методист МБУ МЦ

http://ivgoradm.ru/obrazovanie/osovet.htm


Зона перспективного развития (от 160 до 145 баллов) - 1 образовательная 

организация (0,45%)

Зона устойчивого развития (менее 145 до 100 баллов) – 180 (81,44%)

Зона риска (менее 100 до 80 баллов) – 38 (17,19%)

Зона отставания (менее 80 баллов) – 2 (0,90%)

2015-2016 – 52 школы +13 ДОУ (29,4%)

2016-2017 – 121 ДОУ + 8 ЧОУ + 9 ДОП + 18 образовательных

организаций, подведомственных комитету молодёжной политики, физической культуры

и спорта; комитету культуры (70,6%)

221 муниципальное образовательное учреждение - 100%

Итоги независимой оценки качества образовательной деятельности



МБУ дополнительного образования 

Детско-юношеский центр №1

147,3 балла 

(зона перспективного развития)

МАУ лицей №21

144,3 балла
(зона устойчивого развития)

Рейтинг образовательных  организаций по итогам НОКОД

МБДОУ "Центр развития ребенка -

детский сад № 180»

142,3 балла 

(зона устойчивого развития)



Организаций, вошедших 

в зону перспективного развития

Обратить особое внимание на создание условий для

организации обучения и воспитания обучающихся с

ограниченными возможностями здоровья и инвалидов;

отразить это на сайте образовательной организации.

Предложения по улучшению образовательной деятельности 



Организаций, вошедших в зону  риска

• Рекомендовать ОО провести анализ представленных

результатов независимой оценки деятельности по

отдельным критериям и показателям; сформировать

план действий на ближайшее время.

• Управляющим советам ОО (осуществлять) усилить

контроль за питанием детей и т. д.

Предложения по улучшению образовательной деятельности 



Функции образовательных организаций

ДЛЯ ОБЕСПЕЧЕНИЯ УСЛОВИЙ И КАЧЕСТВА ПРОВЕДЕНИЯ 
НОК   ОД

• 1. ПРЕДОСТАВЛЯЮТ В ОТКРЫТОМ ДОСТУПЕ В СЕТИ ИНТЕРНЕТ ОТЧЕТ О

РЕЗУЛЬТАТАХ САМООБСЛЕДОВАНИЯ И Т.Д.

• 2. ПО РЕЗУЛЬТАТАМ УЧАСТИЯ В ПРОЦЕДУРАХ НОК ОД РАЗРАБАТЫВАЮТ,

СОГЛАСОВЫВАЮТ, УТВЕРЖДАЮТ ПЛАНЫ МЕРОПРИЯТИЙ ПО УЛУЧШЕНИЮ

КАЧЕСТВА РАБОТЫ ……

• 3. ИСПОЛЬЗУЮТ ДЛЯ КОРРЕКТИРОВКИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ И

ПРОГРАММ РАЗВИТИЯ

• ( МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ 2015)



Использование результатов НОК ОД

КЕМ МОГУТ БЫТЬ ВОСТРЕБОВАНЫ РЕЗУЛЬТАТЫ НОК ОД?
ЗАЧЕМ?
•1. ОБУЧАЮЩИМИСЯ И ИХ РОДИТЕЛЯМИ (ЗАКОННЫМИ ПРЕДСТАВИТЕЛЯМИ)

• 2.ОРГАНИЗАЦИЯМИ, ОСУЩЕСТВЛЯЮЩИМИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНУЮ

ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ

• 3. ЗАИНТЕРЕСОВАННЫМИ ОРГАНИЗАЦИЯМИ…

• 4.КОЛЛЕГИАЛЬНЫМИ ОРГАНАМИ УПРАВЛЕНИЯ ОРГАНИЗАЦИЯМИ,

ОСУЩЕСТВЛЯЮЩИМИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНУЮ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ

• 5.ФЕДЕРАЛЬНЫМИ И РЕГИОНАЛЬНЫМИ ОРГАНАМИ ИСПОЛНИТЕЛЬНОЙ ВЛАСТИ



• Помощь ОО, нахождение ресурсов 

• Улучшение управления на всех уровнях

• Изменение условий

• Повышение удовлетворенности 

образовательной деятельностью 

родителей, обучаемых, педагогов

• Качественные результаты

• и т.д.

СМЫСЛЫ



• ????? Знаком ли я с результатами НОК ОД 

• ( по муниципалитету, по своей школе)?????

• ????? Насколько детально проработаны 

мною эти результаты? Сделан ли анализ?

• ????? Ознакомлены ли с результатами 

члены педагогического коллектива, члены 

управляющего совета, родители  и т.д.

• ?????Какие  намечены изменения? Какие 

конкретно меры приняты ?????

Рефлексия или спросим себя



• При каких условиях НОК  ОД может стать 

действенным инструментом по 

повышению качества образовательной 

деятельности в наших школах?

• Как это будет влиять на  повышение 

качества образовательных результатов 

учащихся?

Проблема



УЧИМ И УЧИМСЯ

С УДОВОЛЬСТВИЕМ!

НАХОДИМ СМЫСЛЫ!

ПРИНИМАЕМ  разумные и осмысленные

РЕШЕНИЯ!

Выполняем их!

Спасибо за внимание!


